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Enheten for kontrakt och uppféljning

Guide vid andringar av kommunala enheter inom daglig
verksamhet enligt LSS

Bakgrund

Enheten for kontrakt och uppfoljning (EKU) administrerar dndringar till olika datasystem.
Dessa grundar sig pa de uppgifter om dndringar som verksamheten sdnder in. Uppgifterna
fran verksamheten till EKU publiceras till exempel p& Jimfor service och pé kontaktsidan pa
enhetens egen sida pa goteborg.se och utgdr brukarnas information om er verksamhet.

Utifréan att valfrihetssystem (LOV) har inforts i Goteborgs stad for daglig verksamhet har vi
stdllt samman detta dokument som kan anvéndas som stéd vid fordndringar inom kommunal
verksamhet. Andringar kan exempelvis vara starta ny enhet, avsluta befintlig enhet,
namnéndring pd enhet och sammanslagning av enheter.

Nér dndringar ska genomforas behover foljande datasystem uppdateras Treserva, Stadens
utforarregister, E-tjanst hitta utforare av daglig verksamhet, Jamfor service, Serviceguiden
och Enhetssidan. Nedanstaende tabell &r ett forsok till att fortydliga flodet av bland annat
insénda uppgifter i blanketten verksamhetsuppgifter. Pa sidan 2 finns mer konkretiserat vad

du ska gora.
Aktuellt datasystem Ansvarig for uppgifternai | Uppdateras av
systemet
Jamfor service Enheten for kontrakt och EKU efter returnerad blankett
uppfoljning (EKU) verksamhetsuppgifter fran

enhetschef.

Serviceguiden Enheten for kontrakt och EKU efter returnerad blankett
uppfoljning (EKU) verksamhetsuppgifter fran
Forvaltningsredaktor for bilder | enhetschef.
och eventuella kompletterande | Forvaltningsredaktor for bilder
uppgifter. och eventuella kompletterande
uppgifter.
Treserva Intraservice Intraservice efter skriftlig
bestillning fran EKU
Enhetssida Konsument och KOM uppdaterar sidtitel utifran

medborgarservice (KOM)

information/mejl fran aktuell
stadsdels forvaltningsredaktor

Stadens utforarregister

EKU

EKU uppdaterar utifrén
uppgifterna pa returnerad
blankett verksamhetsuppgifter
fran enhetschef

E-tjanst hitta utforare av

daglig verksamhet

Hémtas automatiskt fran
Jamfor service

”Tankas” fran Jamfor
service”

Stadsledningskontoret
Gustav Adolfs torg 4
404 82 Goteborg

LOV@stadshuset.goteborg.se
www.goteborg.se

Telefon 031-368 00 08
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Nedanstéende ar ett forsok att fortydliga vad som behdver goras for att uppgifterna ska stdimma i de

aktuella systemen.

Stadsdelsforvaltningen startar en ny enhet

1.

Ansvarig i stadsforvaltningen meddelar enheten for kontrakt och uppfoljning (EKU) senast tva

manader innan enheten startar. Skicka e-post till: LOV @stadshuset.goteborg.se.
EKU skickar blanketten Verksamhetsuppgifter till ansvarig i stadsdelsforvaltningen
Ansvarig i stadsdelsforvaltningen fyller i blanketten Verksamhetsuppgifter.

Ansvarig i stadsdelsforvaltningen stimmer av innehallet i blanketten Verksamhetsuppgifter
samt verksamhetens namn med forvaltningens kommunikationsavdelning (For att sdkerstilla
att namn och verksamhetsbeskrivning foljer stadens standard)

Forvaltningsredaktoren bestiller enhetssida at enheten via formulér i Serviceportalen.
Forvaltningsredaktoren ldmnar sedan information om enhetens aktuella webbadress till
enhetschefen.

Ansvarig i stadsdelsforvaltningen skickar ifylld blankett till EKU via e-post
LOV@stadshuset.goteborg.se

Blanketten utgor underlag for uppgifterna i Jimfor service och pa enhetssidans kontaktsida, sa
det dr viktigt att blanketten &r fullstindigt och korrekt ifylld.

Uppge i e-posten fran vilket datum som enheten startar (blir valbar for brukaren).

Uppge i e-posten aktuell ekonomisk ansvarskod for enheten

Stadsdelsforvaltningen avslutar en enhet

1.

Ansvarig i stadsdelsforvaltningen meddelar enheten for kontrakt och uppf6ljning (EKU) senast tvd

veckor innan enheten ska upphora. Skickar e-post till LOV @stadshuset.goteborg.se

Ansvarig i stadsdelsforvaltningen anger i e-posten vad enheten heter och fran vilket datum den ska
upphora
Ansvarig i stadsdelsforvaltning ombesdrjer samtidigt att forvaltningsredaktoren bestiller borttag

av enhetssidan hos Konsument och medborgarservice, KOM via formulér i Serviceportalen.

Ansvarig i stadsdelsforvaltningen meddelar dndringen till respektive socialsekreterare sé att

brukaren kan vilja annan daglig verksamhet. Dérefter kan socialsekreteraren aterkalla/flytta

uppdragen till annan enhet.
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Stadsdelsforvaltningen slir samman enheter

1.

Ansvarig i stadsdelsforvaltningen meddelar enheten for kontrakt och uppf6ljning (EKU) senast tvd
veckor innan enheten/enheterna ska upphora. Skickar e-post till LOV @stadshuset.goteborg.se

EKU skickar blanketten Verksamhetsuppgifter for nya enheten till ansvarig i
stadsdelsforvaltningen

Ansvarig i stadsdelsforvaltningen fyller i blanketten Verksamhetsuppgifter.

Ansvarig i stadsdelsforvaltningen stimmer av innehéllet i blanketten Verksamhetsuppgifter samt
nya verksamhetsnamn med forvaltningens kommunikationsavdelning

Ansvarig i stadsdelsforvaltningen skickar ifylld blankett till EKU via e-post.
LOV @stadshuset.goteborg.se

e Blanketten utgor underlag for uppgifterna pa goteborg.se i Jamfor service och pa
enhetssidan, s det dr viktigt att blanketten ar fullstandigt och korrekt ifylld.

e Uppge i e-posten fran vilket datum sammanslagningen av enheterna géller.

e Uppge i e-posten aktuell ekonomisk ansvarskod for gillande enheten

e Uppge i e-post om ndgon enhet ska finnas kvar och om den ska byta namn.

e Uppge i e-post om en enhet ska finnas kvar och ej byta namn. (I sé fall kan
Treservanamnet behéllas).

Ansvarig i stadsdelsforvaltningen ombesorjer att forvaltningsredaktoren informerar Konsument-
och medborgarservice, KOM via e-post support.digitalakanaler@goteborg.se, de andringar som
ska genomforas.

Ansvarig i stadsdelsforvaltningen meddelar dndringen till respektive socialsekreterare sa att
brukaren kan vilja annan daglig verksamhet. Dérefter kan socialsekreteraren aterkalla/flytta
uppdragen till annan enhet.

For kdnnedom; Intraservice avslutar enheten/enheterna i Treserva nér det inte langre finns uppdrag
dar samt skapar vid behov ny enhet

Stadsdelsforvaltningen dndrar namn pa enhet

1.

Ansvarig i stadsdelsforvaltningen meddelar enheten for kontrakt och uppfoljning senast tva veckor
innan verkstallighet, Skickar e-post till LOV@stadshuset.goteborg.se

Ansvarig i stadsdelsforvaltningen anger i e-posten, datum nir namnéndringen ska gélla

Ansvarig i stadsdelsforvaltningen ombesorjer samtidigt att forvaltningsredaktdren informerar
Konsument- och medborgarservice, KOM via formulér i Serviceportalen, om enhetens
namnéndring sé att sidtiteln pa enhetssidan dndras.
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Stadsdelsforvaltning dindrar andra uppgifter
I Jamfor service samt i utforarregistret finns ytterligare uppgifter om utforare. Exempel pé andra
uppgifter:

e ansvarig chef for enheten

e beskrivning av enheten

o sirskilda kompetenser som enheten erbjuder
o kontaktuppgifter till enheten.

1. Ansvarig i stadsdelsforvaltningen stimmer av dndringar i beskrivning av enheten med
forvaltningens kommunikationsavdelning

2. Ansvarig i stadsdelsforvaltningen meddelar EKU om dndringar av dessa uppgifter till:
LOV@stadshuset.goteborg.se. Viktigt att det framgar fran vilket datum &ndringen géller.

Ni ar alltid vdlkomna att kontakta oss pa enheten vid fragor och funderingar. E-post
LOV@stadshuset.goteborg.se eller pa tel 031-368 00 08 telefontid vardagar k1 9-11.30
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